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Повестка встречи 
Рабочая группа "Упрощение процедур получения разрешений на строительство" 

• Цели, ожидаемые 
результаты, формат и роль 
BCG 

 
 

• Возможный подход к 
формированию дорожной 
карты  
 
 

• Брэйнсторминг  
 
 
 

• Дальнейшие шаги 
  

Повестка Время 

• 15 минут  
• АСИ и BCG 

 
 
 

• 15 минут 
•  BCG 

 
 
 

• 55 минут 
• Участники РГ 

 
 
 

 
 

 
 
 

Ожидаемый результат 

• Единое понимание цели, ожидаемых результатов  и 
формата работы, роли BCG 

 
 
 

• Запуск обсуждения дорожных карт на основе 
предложенного подхода 
 
 
 

• Выявление ключевых причин текущей ситуации 
• Первичное определение целевых показателей 
• Системный подход к разработке мероприятий 
• Возможные быстрые победы 

 
 

1 

2 

4 • 5 минут 
• Руководитель 

РГ 
 

• Дата и срок следующей рабочей группы, план 
мероприятий и ответственные 

3 
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•Цели, ожидаемые результаты, формат и роль BCG 
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Логика дорожной карты – постановка конкретных, 
измеряемых целей и привязка к мероприятиям 

В 

A 

сегодня 

B0 

B1 

2012 2015-2020 

С 

Какие целевые 
показатели реально 
достижимы 
(региональные и 
внутренние лучшие 
практики)? 

Какие целевые 
показатели 
действительно 
амбициозны? 
(мировые лучшие 
практики) 

В чем конкретно 
сейчас проблема 
(показатели)? 

1 

3 

2 

Какие рычаги и 
мероприятия для 
достижения 
амбициозных целей 

4 
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Дорожная карта позволяет ответить на ключевые 
вопросы по стратегической инициативе 

Цели и обоснование 

• В чем состоит инициатива 
• Почему нужно ее реализовывать 
• Какова цель инициативы 
• Каковы ожидаемые результаты 

(контрольные показатели) 

Паспорт инициативы 
• Цели и задачи инициативы 
• Основные фазы и результаты  
• Необходимые ресурсы и компетенции 
• Риски 
• Вовлеченные стороны 

1 

2 

Описание мероприятия 
• Цели и задачи мероприятия 
• Список проектов 
• Необходимые ресурсы и компетенции 
• Рычаги воздействия 

3 План коммуникации 
• Каковы каналы и способы 

коммуникации 
• Целевая аудитория коммуникации 

7 

График внедрения 
• Какой график осуществления 

мероприятий 
• Какие основные контрольные точки 
• Как выстроить взаимодействие с 

другими инициативами 

6 

Законодательство 5 

Шаблоны паспортов должны быть 
сформированы в при регламентации процессов 
управления инициативами 

• Какие законодательный акты должны 
быть изменены 

• Какова практика применения 
• Какие возможны механизмы контроля  

Основные риски 
• Характеристика рисков, их 

последствия, стратегия управления 
рисками и меры реагирования 

4 
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Коммуникационный формат дорожной карты должен быть 
дополнен обоснованием и описанием на стадии разработки 

Дорожная карта - Коммуникационный 
формат 

Детальное обоснование и описание 
(карты проекта, пояснительные записки) 

• вовлечение участников 
• выработка общего понимания 

проблемы и направлений ее 
решения  

• планирование ресурсов 

• максимальная детализация 
мероприятий 

• конкретные шаги каждого 
участника по их внедрению 
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График 

Потребность в 
ресурсах 

Название Упрощение процедур получения разрешения на 
строительство 

Сокращение времени стоимости и количества процедур, 
необходимых для получения разрешения строительного 
объекта 
 

Описание 
Результаты 

(контрольные 
показатели и их 

целевые 
значения) 

 
 

• Общая позиция в рейтинге 
 

– Количество процедур 
 

– Общая длительность 
 

– Стоимость (% от ВНД) 

Вовлеченные 
стороны 

•СЭС 
•органы охр. кул-ры 
•Росприроднадзор 
•Госстройнадзор 
•Росимущество 
•Администрации 

– субъекта 
федерации 

– муниц-го  
     обр-я 

Риски 

Основные фазы реализации инициативы: 
•2012-2013 – Лучшие практики, постановка целей, оценка существующей ситуации, разработка плана мероприятий 
•2013-2014 – Пилотирование новых согласовательных стандартов в 3-4 регионах Российской Федерации    
•2015-2015 – Внесение изменений в федеральное законодательство и тиражирование новых стандартов согласования во всех регионах 
 Инвестиции (объем и описание) 

 
Прочие (орг. изменения, гос поддержка и т.п.) 

• Общая позиция в рейтинге 

Цель 

В
не

др
ен

ие
 

О
пи

са
ни

е 
С

тр
ук

ту
ра

 

• Сократить количество процедур, необходимых для 
получения разрешения на строительство 
•Сократить общее время, необходимое для получения 
разрешения на строительство 
•Снизить стоимость процесса получения разрешения на 
строительство 
 

2013 2015 2020 

100 20 50 

15 9 12 

255 дн 15 дн 145 дн 

150,6 12,7 53,6 

Текущие  

178 

51 

423 дн 

183,8 

Образец: паспорт инициативы 
Упрощение процедур получения разрешения на строительство 

Мероприятия 

• Будет обсуждено • ХХХ 
• YYY 

Законо-
дательство 
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Дорожная карта должна свести вместе цели, логику, 
механизмы реализации и ключевые элементы управления 

1. Единое Ответственное Лицо 
Источник: World Bank, анализ BCG 

Структурированный набор индикаторов и задач, 
достижение которых ведет к достижению общей 
цели и позволяет отслеживать внедрение 
инициативы 
 
Набор мероприятий, результаты внедрения 
которых обеспечивают достижение целевых 
индикаторов 
 
Четкая ответственность/ЕОЛ1  
 
 
Описание требуемых для реализации ресурсов и 
рисков внедрения 
 
Отслеживание основных параметров инициативы 

• Достижение поставленных целей и задач 
• Исполнение бюджета проекта 
• Своевременность внедрения инициативы 

 
План коммуникации 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

Элементы дорожной карты 
Требования к формату и 
содержанию 

Ограниченное количество целей обеспечит 
возможность контроля 

• Одна цель верхнего уровня 
• 3 подцели 

 
Каждое мероприятие связано с достижением 
конкретной цели и включает ряд проектов по 
направлениям 

Одно ответственное лицо, отвечающее за 
внедрение инициативы 

Указываются как денежные, так и не денежные 
ресурсы   

Форма отслеживания основных параметров 
наглядна, проста в применении 

План коммуникации дается на верхнем уровне, 
более детальное описание разрабатывается 
отдельным документом 
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Ключевые возможные рычаги для выполнения инициатив 

• Оптимизация  законодательства на федеральном и региональном уровне  
• Пересмотр тарифов и тарифной политики 
• Пересмотр налоговой политики 
• Пересмотр системы стандартов и тех. политик.... 

Изменение 
регулирования 

• Обеспечение прозрачности 
• Пересмотр правоприменительных норм 

Пересмотр 
правоприменения 

• Вовлечение средств массовой информации и интернет-ресурсов 
• Создание горячей линии и call centers... 
• Создание площадок с участием некоммерческих организаций и 

объединений... 

Общественный 
контроль 

• Пересмотр институциональной модели 
• Делегирование функций государства в СРО и проч... 
• Локализация иностранных поставщиков, товаров и услуг 
• Оптимизация инфраструктуры (энергетической, транспортной, информационной)... 

Создание 
конкурентной 
среды  

• Регион-лидер 
• Компания-лидер 
• Разрешение на строительство за 3 дня 

Знаковые примеры 
и их маркетинг 
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Роль BCG 

Методология и поддержка 
внедрения / модерация  

Помощь в подготовке и 
оценке статуса, 
выявление основных 
причин отклонений - 
модерация  

Поддержка в разработке 
содержания 

Поддержка системного 
подхода к внедрению 
инициатив – 
специфические и общие 
для всех инициатив 
элементы 

Методология разработки и 
интеграции дорожных карт 

1 

2 

3 

Поддержка в 
бенчмаркинге 

Поддержка в разработке 
инициатив 

1 

2 

3 Выявление областей для 
интеграции 
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Результат работ: интегрированное внедрение инициатив и 
достижение поставленных целей 

Общие 
инструменты 

Инициативы 

Коммуникация 

Работа с ФОИВ 

Финансирование 

Краудсорсинг 

Работа с частным сектором 
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Возможный подход к формированию дорожной карты 
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Текущая ситуации и целевые показатели (I/II) 
Тенденция к улучшению показателей при значительном отставании от среднемировых значений  

Положительная тенденция, однако не 
достаточно для соответствия лучшим Основные выводы 

• Количество разрешительных процедур в 
России более чем в 3 раза превышает 
среднемировой уровень,  

• С 2010 года количество процедур 
снизилось на 18%   
 
 

• Срок получения разрешения в России 
более чем в 2 раза больше 
среднемирового 

• С 2010 года произошло снижение времени 
на получение разрешения на 34% 
 
 

• С 2006 года официальные расходы на 
получение разрешения снизились на 96%, 
и составляют 47% от среднемирового 
значения 

• Возможность существования значительных 
неучтенных неофициальных расходов 

2012 

16 

51 

2011 

16 

51 

2010 

16 

61 

2009 

16 

61 

2008 

17 

-18% 
61 

2007 

17 

62 

2006 

17 

62 

205 
-34% 

2012 

186 

632 

2008 

206 

632 

2007 

209 

642 

2006 

211 

642 

423 

2011 

191 

483 

2010 

197 

632 

2009 

7072 

2007 

718 

7546 

2006 2011 

9692 

388 

-96% 

183 

2012 

446 
533 210 

2010 

3994 

2009 

655 

4877 

2008 

745 1000 
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Россия Среднемировое значение 

Источник: Doing Business , Всемирный Банк, 2012 

Показатели России 
лучше 

среднемировых 
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Россия уступает большинству стран 
по основным показателям 

Гипотезы: возможные ключевые 
проблемы 

• Система не построена вокруг потребителя 
(исторически сформированный процесс с 
большим количеством участников) 

• Потребитель не ориентируется в рынке (и не 
знает своих прав) 

• Сложный многоступенчатый и непрозрачный 
процесс согласования разрешения на 
строительство 

• Низкая мотивация добросовестной реализации 
процесса контролирующими органами 

• Нормативно-правовая база не полностью 
соответствует современным практикам 
строительства 

Ко
ли

че
ст

во
 

ра
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еш
ит

ел
ьн

ы
х 
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С
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к 
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лу
че
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я 

со
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ас
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(д
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) 

С
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по
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че
ни

я 
со

гл
ас

ов
ан

ий
  

(%
 о

т 
В

В
П

/ч
ел

) 

Источник: Doing Business , Всемирный Банк, 2012 

Текущая ситуация и целевые показатели (II/II) 
Конкурентная позиция России относительно других стран 

более 30 

6 

от 20 до 30 

28 

от 10 до 20 

113 

от 8 до 10 

28 

от 5 до 7 

5 

Число стран с данным количеством  процедур 

более 400 

9 

201-400 

53 

101-200 

84 

61-100 

27 

до 60 

8 

7 51 

35 423 

необходимо 
12х снижение 

необходимо 
7х снижение 

количество процедур 

201-400 более 400 101-200 51-100 до 50 

59 
28 23 

41 30 

45 183 

необходимо 
4х снижение 

45 183 
Текущее  

значение для  
России 

Целевой 
показатель 

1 

3 

4 

5 

2 
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30 
25 

60 423 

25 
20 
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Текущий процесс по методологии Всемирного Банка 
На примере строительства 2х этажного склада общего назначения на 1300 м2 в Москве 
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Текущий процесс получения разрешения на строительство  
Возможные резервы для оптимизации 
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Где потенциал оптимизации? 
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Мировой опыт: лучшие показатели по компонентам 
рейтинга Doing business 

Процедуры 
 (количество) 

5-7 этапов согласования 
• Дания 
• Гонконг 
• Новая Зеландия 
• Ст. Лючия 
• Швеция 

 

Срок 

Менее 50 дней 
• Сингапур 
• США 
• Южная Корея 
• Вануату 
• Бахрейн 
• Колумбия 
• ОАЭ 

 

Расходы 
(% от ВВП на душу населения) 

Менее 10% 
• Катар 
• Греция 
• Бруней 
• ОАЭ 
• Палау 
• Венгрия 
• Ст.Китс и Невис 
• Тринидад и Тобаго 
• Малайзия 
• Словакия 
• Австралия 
• Таиланд 

 

Возможно ли сократить 
количество шагов 

согласования до 3? Возможно ли сократить 
процесс подключения до 

30 дней? 

Возможно ли снизить 
стоимость подключения? 
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Для достижения целевых показателей необходимо 
подготовить и реализовать ряд мероприятий 

В 

A 

сегодня 2012 2015-2020 

С 

Какие рычаги и 
мероприятия для 
достижения 
амбициозных целей 

Каковы краткосрочные 
цели? 

• Количество 
этапов в 
согласовании: 51 

• Длительность 
процесса: 423 
дня 

• Расходы (% от 
дохода на душу 
населения): 183 

• Количество этапов в 
согласовании: 7 

• Длительность 
процесса: 35 дней 

• Расходы (% от 
дохода на душу 
населения): 45 
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Возможные рычаги для решения ключевых проблем 
Гипотеза: Возможные ключевые 

проблемы Гипотеза: Возможные подходы к решению 

• Выявить ключевые группы потребителей (3-5),  
сформировать специфичные для них решения, отвечающие 
их потребностям 
 
 

• Создать специализированные сервисы для групп 
потребителей 

• Знаковые примеры для каждого региона  
 

 
• Сформировать "одно окно" для потребителя (групп 

потребителей) 
• Сократить количество этапов 

 
• Сформировать систему мотивации участников процесса на 

итоговый результат (каждое след. звено отвечает за 
результат предыдущего)  
 
 
 

• Организация регулярного пересмотра технических 
требований силами проф. сообщества с верификацией гос. 
органами 
 

• Система не построена вокруг потребителя (исторически 
сформированный процесс с большим количеством 
участников) 

 

• Потребитель не ориентируется в рынке (и не знает своих 
прав) 

 

• Сложный многоступенчатый и непрозрачный процесс 
согласования разрешения на строительство 

 

• Низкая мотивация добросовестной реализации процесса 
контролирующими органами 

 

• Нормативно-правовая база не полностью соответствует 
современным практикам строительства 

 

1 

3 

4 

5 

2 
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Брейнсторминг 
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Для обсуждения 

• В чем системные причины текущей ситуации? 

• Что улучшать – систему, процесс, исполнение, мотивацию...?  

• Что даст максимальный эффект сегодня, завтра, послезавтра? 

• Как улучшать? 

•  Как доказать эффективность возможных мер? 

• Как обеспечить реализацию мер ? 

• ... 
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Дальнейшие шаги 
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